Az E-jelentéssel kapcsolatos leggyakoribb kérdések:

I. Hogyan kiildhetem el a jelentéseket a Visual SZOBA-bo6I?

A jelentések elklildésére két leisgiget biztosit a SZOLGA.
1. Automatikus kiildés a SZOLGA E-jelentés managdr@&T JAVASOLJUK!)
2. Kézzel tortét bekildés az ejelentes.oep.hu oldalon keresztil

1. Az E-jelentés manager hasznalata:

A SZOLGA rendszerben valasszuk ki az elkészitejgdentést pl: tappénzes jelentés és a
megszokott modon futtassuk le. A jelentés végén jelerty Uzenetre ,Kézzel szeretné
elvégezni a feltdltést?” valaszoljumem'- mel. Ekkor a kovetkézképerny jelenik meg:

¥isual SZ0LGA (C) HIP Kft. - E-jelentés manager

Ejelentés kiildése 1 Technikai informacidk 1 WML

/A felhasznalo neve: szt oRvVOS DR - Maiddtum: {7014, 17 .05 -

- A feldolgozo program dftal kért bekiildendé jelentes-fajl
Helye

citdocuments and settingsizsoltiasztall hip-jelentés Y teszt orvos drikmr (keresdképtelenségi jelentés)h2014 48%
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‘ Az Ejelentés inditasahoz (az OEP szerverrel vald kapcsolat létrehozasahoz) kattintson ide
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Kilepes az E-jelentes-bal

Itt kattintsunk kézépenAz E-jelentés inditasahoz kattintson idesarga szits nyomégombra.
Ekkor a program felépiti a kapcsolatot az OEP szémel es elvégzi a jelentés feltdltéset Ondk
helyett. (Igy nincs sziikség az ejelentes.oep.hal ol gjelenitésére).



A bekuldést koveten a kovetkek ablak jelenik meg, ahol a jelentést érvényeskehi

¥isual SZOLGA {C) HIP Kft. - E-jelentés manager

Ejelentes killdése 1 Technikai informacick 1 WL

A felliasznalo neve: inEszT ORVOSZ DR Mai détum:2014.12.05

A feldolgoze program aftal kért bekiildendo jelentés-faji
Helye:
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Az Ejelentés inditasahoz (az OEP szerverrel valo kapcsolat létrehozasahoz) kattintson ide ‘

A ko ikacio foly
Kapcsolat felepitése i3
Kasszak és jelentések lekérdezése v
Jelentés elermek lekérdezése v
Token keras v
Jelentés bekildése v

Bekildatt jelentés érvényesitése i

Kapcsolat bontasa I~

|A jelentés érvényesitése (kerjik, az alabbiak szerint jarjon el): |

Az er\senyesrteshez meg kell \xarma zt-__a o~ reply@crep e feladutal SZAMmazo e- -rmail-t, mely a kijglzet
asith kadot, A7 Ervenyes < 'az*ha'azhalja a
'3 mascflas (ctrl+c} ‘az alabl:u ablakba tartend bEmaschasth = Wmdows heilleszies (cirley) funkeidjat

Tranzakeios kod: |2Dl412051026493830000001384'?0

Ervényesits kod: |

Ervenyesités elhalasztasa |

Az érvényesités az OEP altal kuldétiényesit koddal lehetséges, amit e-mailben kuldenek
meg az Onok altal megadott email cimre.

A kapott e-mailben jel6ljuk ki az érvénydskodot eés [CTRL+V] billentigkombinaciéval vagy
egér jobb klikk és masolas paranccsal masoljukmajd illesszik be E-jelentés manager
.Ervényesio koéd” sordba, majd Kkattintson az Erpvényesité§ nyomdogombra.

Figyelem! Az Ervényesités nyomogomb akkor valikiakd, ha megfelél hosszusagu kod
kerll beillesztésre az ,Ervénydsikdd” sordba. Abban az esetben, ha a nyomégomb nem
aktiv, kerjuk elledrizze a beillesztett kod helyessegét!

LAz On altal megadott tranzakcié érvényéskibdja mas” lizenet esetén kérjik efienze a
beillesztett kdd helyességét!

A jelentés érvényesitése utan a program tajékeztdtpgy a kért funkcid végrehajtasa
befeje®dott, itt csak kattintson az ,OK” gombra, majd &ilgpés az E-jelentés -BI”
nyomégombra.

Ezzel elkiuldtik a kivalasztott jelentést. Mindemébbi jelentés bekildése ugyan igy végezhet
el.



2. Kézzel tortérs bekiildés az ejelentes.oep.hu oldalon keresztul:

A https://ejelentes.oep.hu oldal megjelenitésélmiks®ges a JAVA alkalmazéas telepitése a
szamitogépre. Ezt az alkalmazast folyamatosanitéigskell, mert az oldal elvarja a leliet
legfrissebb JAVA meglétét. Abban az esetben, haspivagy nem megfeleélprogram van
feltelepitve, beallitva nem fog megjelenni az en¢ds honlapja.

A JAVA program telepitésével kapcsolatban kérjulkegyek fel a kapcsolatot sajat
rendszergazdajukkal, vagy abban az esetben ha &ftiel erre vonatkozéan megkototték a
karbantartasi szefsdést, akkor cégiink munkatarsai segitenek Onoknek.

[l. Miért nem lehet bejelentkezni az OEP honlapjare?

Az ejelentes.oep.hu oldal megtekintéséhez felh&Sizmaonositas szikséges. Meg kell adnia a
felhasznal6i nevét és jelszavat a belépéshez.
— nem megfeld név / jelsz6 Uzenet esetén kérjuk ellezze a megadott felhasznéloi nevét és
jelszavat
— amennyiben Kkitiltott felhasznald tUzenetet kap vefgya kapcsolatot az OEP-el

I1l. Miért nem kapok érvényesité kdédot?

Tapasztalataink szerint a freemail-es ill. citroresi email cimmel rendelkézfelhasznal6knal
gyakran ebfordul, hogy nagyon kés, vagy egyaltalan nem kapjak meg a jelentésekngesit
kodjat. Ebben az esetben az javasoljuk, hogy akésak meg az OEP-nél nyilvantartott email
cimuket egy gmail-es cimre (pl:teszt@gmail.com).

2015 év el§ felében tobbszor jelezték ‘gmail.com’ e-mail cehnendelkeé felhasznalonk, hogy

az E-jelentés beklldését kofenh nem kapja meg a visszaigazolé e-mailt az GEFAEZ esetek
nagy részeben az e-mail megérkezett, de nem &ézetr zenetek' k6z€, hanem az ugynevezett
'spam' mappaba kertilt. Ezért kérjuk, eflezzék ott minden esetben. Amennyiben ott se titapz
OEP-et sziveskedjenek hivni.

IV. Hogyan valtoztathatom meg az email cimem?

A jelentések érvényesikodjat az OEP a felhasznal6 altal megadott eniaile kildi. Abban az
esetben, ha ezt a cimet meg szeretnék valtozektkar be kell Iépni az ejelentes.oep.hu oldalra a
sajat felhasznaloi nevével és jelszavaval. A cinguakoztatasahoz a bejelentkezés utan & fels
menusorban valasszuk az ,Email cim csere” lideget. A megjeléhablakban adjuk meg az U
email cimet, majd kattintsunk a modositas gombra.

Fontos, hogy az email cimét csak abban az esetiofgn masik email cimre megvéltoztatni, ha a
régi email fibkba érkezleveleket még fogadni tudja.

V. Miért nem tudok bejelentkezni az OEP honlapjare?

Mint azt Onok is tapasztaljak az utébbi egy év s@a OEP E-jelentés honlapjanak hasznalatahoz
allandéan valamilyen frissités, karbantartas, féallsziikséges ahhoz, hogy a jelentéseket ezen
keresztil is el lehessen kildeni, illetve az OERsz Uzeneteket le lehessen tdlteni. (pl.: a Java
program rendszeres frissitése, megéelsdllitasa, biztonsagi engedélyek megadasa). Eke&n
frissitéseknek az elvégzése nem automatizalhapont rendszeresdkdzonként el kell végezni.

Ezt a karbantartast a helyi rendszergazda végziagly ha ilyen nincs, akkor javasoljuk, hogy a
cégunk altal felajanlott karbantartasi s#elest kossék meg.



